Informe 36/10, de 28 de octubre de 2011. “Consulta sobre la forma de tramitar un expediente de
contratacion relativo al servicio de agencia de viajes y su relacién con un acuerdo marco”.

Clasificacion de los informes. 10.2 Régimen de las garantias. Garantfas definitivas. 17.2 Cumplimiento,
modificacion, extincion y resolucion. Modificacion. 18. Otras cuestiones de caracter general. 24.34 Contratos

de servicios. Otras cuestiones.

ANTECEDENTES

El Interventor General de la Administracion del Estado dirige escrito a esta Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa solicitando se emita informe en los siguientes términos:

“Se ha recibido en este Centro directivo escrito de la Intervencion Delegada en el Ministerio de Medio Amibiente, y Medio Rural
y Marino, en el que se plantea consulta sobre la forma de tramitar un expediente de contratacion relativo al servicio de agencia de
viajes en ese Departamento.

Habida cuenta de la relevancia y alcance general que dicha cuestion tiene a efectos de la correcta utilizacion de la figura del
acuerdo marco en la contratacion de las Administraciones Priblicas, esta Intervencion General estima oportuno su elevacion a la
consideracion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa.

Al respecto, la Intervencion Delegada se cuestiona si dicho expediente de contratacion, cuya adjudicacion se pretende realizar por
procedimiento abierto, deberia tramitarse a través de la figura del acuerdo marco prevista en los articulos 180 a 182 de la 1ey
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Piiblico (en adelante, LCSP). Asi, de la documentacion recibida por esta
Intervencion (de la que se adjunta copia a esa Junta Consultiva) se deduce que, en la contratacion proyectada por ese
Departamento, la Administracion no se compromete a adguirir un "niimero” determinado de prestaciones o de servicios, sino que
dnicamente se compromete a, en el caso de necesitarlos, adquirirlos en las condiciones y con los descuentos que se prevean en el
Suturo "contrate” que se adjudique. Ademds, no se asumird la obligacion de contratar los servicios concretos a través de la agencia
que resulte adjudicataria, siempre que existan mejores ofertas de otras empresas. Asi, el punto 1.4 del Pliego de Prescripciones
Téenicas indica que el Ministerio "'no asumird la obligacion de contratar los viajes y alojamientos a través de la Agencia que
resulte adjudicataria, siempre que por otras empresas existan mejores ofertas técnica o econdmicamente”.

Por ello se plantea por esa Intervencion la cuestion de si, la contratacion de determinados servicios en los que la Administracion
no se compromete a adguirir un nimero concreto de prestaciones, en los términos seiialados, debe realizarse necesariamente a
través de la via del acuerdo marco o, por el contrario, su utilizacion es una facultad del drgano de contratacion.

Los citados articnlos 180 a 182 de la 1.CSP integran el Capitulo 11, " Acuerdos marco” que, a su vez, se encnadra en el Titulo
11, relativo a la "Racionalizacion técnica de la contratacion", del Libro 111. El primero de ellos, bajo la rubrica "Funcionalidad
y limites", presenta el siguiente tenor literal:

"1. Los drganos de contratacion del sector piiblico podrdn concluir acunerdos marco con uno o varios empresarios con el fin de fijar
las condiciones a que habrin de ajustarse los contratos que pretendan adjudicar durante un periodo determinado, siempre que el
recurso a estos instrumentos no se efectiie de forma abusiva o de modo que la competencia se vea obstaculizada, restringida o
Jfalseada.

2. Cuando el acuerdo marco se concluya con varios empresarios, el nimero de éstos deberd ser, al menos, de tres, siempre gue
excista un nimero suficiente de interesados que se ajusten a los criterios de seleccion o de ofertas admisibles que respondan a los
criterios de adjudicacion.

3. La duracién de un acuerdo marco no podra exceder de cuatro asios, salvo en casos excepcionales, debidamente justificados’.
Los acuerdos marco constituyen uno de los sistemas de racionalizacion técnica de la contratacion previstos en la nueva I.CSP.
Con ellos se pretende hacer posible la celebracion y adjudicacion de contratos pitblicos en los términos y condiciones fijados
previamente en un acuerdo marco dirigido a ello. A este respecto, debemos destacar que estos acuerdos no se consideran por la
citada ey como un procedimiento de contratacion, sino como un sistema para la racionalizacion técnica de la contratacion de las
Administraciones Priblicas y de otras entidades del sector piiblico.

Asi, el articulo 180.1 de la 1.CSP antes transcrito indica expresamente que los drganos de contratacion "podran" concluir

acuerdos marco, bajo determinadas condiciones, pero no obliga a la utilizacion de esta fignra.



Por el contrario, el articnlo 9.3 de la 1.CSP, al indicar en su apartado a) que se considerarin contratos de suministro "aguellos
en los que el empresario se obligne a entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva y por precio unitario sin que la cnantia
total se defina con exactitud al tiempo de celebrar el contrato, por estar subordinadas las entregas a las necesidades del
adquirente”, si parece obligar, en la adjudicacion de estos contratos, a ajustarse a lo dispuesto en el Capitulo 11 del Titulo 11 del
Libro LI para los acuerdos marco celebrados con un sinico empresario.

Por su parte, el articulo 190.3 de la I.CSP, en relacion con el procedimiento especial de adopcidn de tipo a celebrar por la
Direccidn General del Patrimonio del Estado, para determinar los tipos contratables para los bienes, obras o servicios declarados
de contratacion centralizada, especifica que deberd concluirse un acuerdo marco o, en su caso, articular un sistema dindmico de
contratacion.

En base a lo anterior, podriamos considerar que la opcion de acudir a este sistema de contratacion deberd valorarse por el Centro
gestor correspondiente, para cada caso concreto y en funcion de las necesidades a satisfacer, de la urgencia de las mismas, del
importe global a contratar, de la duracion prevista de las prestaciones, etv., sin que en ningiin caso deba tomarse como un sistema
al que, obligatoriamente, haya que acudir en los contratos que presenten una reiteracion o periodicidad en el tiempo y que caregean
de un nimero cerrado de prestaciones a contratar, dejando a salvo las excepeiones antes mencionadas de los articulos 9.3 y 190.3
de la L.CSP.

En este sentido, la citada 1.ey también establece nna cantela de cardcter general, limitadora de la aplicacion del sistema,
consistente en la obligacion que se impone a los drganos de contratacion de velar por que el recurso a estos instrumentos no se
efectite de forma abusiva o de tal modo que la competencia se vea obstaculizada, restringida o falseada (articulo 180.7 in fine).
Esta fignra normativa, trayendo su base del contrato normativo, ya aparece en el Derecho comunitario en la Directiva
93/38/ CEE del Consejo, de 14 de junio de 1993, incorporada a nuestro ordenamiento interno en el articulo 6 de la Ley
4871998, de 30 de diciembre, sobre procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes y las
telecomunicaciones, incluyendo una limitacion similar a la mencionada anteriormente (actualmente la recoge el articulo 42 de la
Ley 31/2007, de 30 de octubre).

Asimismo, la Directiva 2004/ 18/ CE, del Parlamento Eurgpeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre coordinacion
de los procedimientos de adjudicacion de los contratos piiblicos de obras, de suministro y de servicios, impone a los poderes
adjudicadores, en su articulo 32, una cantela similar en el sentido de que ""no podrdn recurrir a los acuerdos marco de manera
abusiva o de manera que la competencia se vea obstaculizada, restringida a falseada”.

De lo expuesto se podria deducir que, con la salvedad de las excepciones mencionadas de los suministros en funcion de las
necesidades y de los procedimientos especiales de adopcion de tipo para las obras, bienes o servicios declarados de contratacion
centralizada, este sistema no es de uso obligatorio para los centros gestores, quienes podrin utilizar la fignra del acuerdo marco
s6lo cuando consideren que es la mds adecuada para la satisfaccion del interés priblico, respetando ademds, los principios de libre
competencia recogidos por la normativa comunitaria e incorporados a nuestro ordenamiento interno en los citados articulos de la
nueva LCSP.

No obstante, plantea la Intervencion Delegada que, en casos como el contemplado, es aconsejable la utilizacion de la figura del
acuerdo marco.

De hecho, el mismo fundamento que utiliza el legislador para obligar a emplear la fignra del acuerdo marco en los articulos 9.3 y

190.3 anteriormente citados, parece reproducirse en este tipo de contrato de servicios en los que no existe un compromiso de
adquirir un nilmero determinado de prestaciones. Por ello, se plantea la posibilidad de que deba aplicarse para este tipo de
contratos, por analogia, lo dispuesto en el articnlo 9.3 para los suministros en funcion de las necesidades.

En relacion con lo anterior, se solicita el criterio de esa Junta Consultiva sobre si, en casos como el planteado, en los que la
Administracion pretende celebrar un contrato de prestacion de servicios de agencia de viajes con un sinico empresario, pero no se

obliga a adquirir un nilmero determinado de servicios, sino que sélo se compromete a adguirirlos en el caso de necesitarlos y
siempre que no existan mejores ofertas de otras empresas en el mercado, es obligatorio para el drgano de contratacion hacer uso de
la figura del acuerdo marco, aplicando por analogia lo dispuesto en el articulo 9.3 de la I.CSP para los suministros en funcion de

las necesidades.



En el caso de que si se considere por esa Junta que es obligatorio para el drgano de contratacion utilizar esta figura en los
contratos que presenten las caracteristicas sefialadas o, en todo caso, si por el drgano de contratacion se decide utilizar la figura del
acuerdo marco, se plantean, a su vez, una serie de dudas en orden a su correcta aplicacion prictica.

Asi, en primer lugar, el articulo 181 de la LLCSP, bajo la ribrica ""Procedimiento de celebracion de acuerdos marco”, en su
apartado 1, dispone ""Para la celebracion de un acuerdo marco se seguiran las normas de procedimiento establecidas en el Libro 11
(articulos 93 a 121), y en el Capitulo I del Titulo I de este Libro (articnlos 122 a 172)".

Teniendo en cuenta que no se realiza una remision a los preceptos del Libro 1, surgen dudas sobre si, entre los requisitos a exigir
al licitador o licitadores que resulten adjudicatarios del acnerdo marco, debe fignrar la constitucion de la correspondiente garantia
definitiva, teniendo en cuenta gue el acnerdo marco no se contempla por la ley como un "contrato”, pero si pueden derivar de é/
miiltiples contratos.

Asi, mientras que la exigencia de garantia provisional es potestativa para el drgano de contrataciin, atendiendo a las
circunstancias concurrentes en cada contrato, segin el articulo 91.1 de la 1.CSP, la garantia definitiva, en principio, debe
constituirse por los que resulten adjudicatarios provisionales de los "contratos" que celebren las Administraciones Priblicas. No
obstante, el drgano de contratacion puede eximir al adjudicatario de la obligacion de constituir la garantia definitiva, motivandolo
adecuadamente en los pliegos, salvo en los contratos de obras y concesion de obras priblicas, segiin el articulo 83.1 de la LCSP.
Una vez, adjudicado el acuerdo marco, serd decision del drgano de contratacion, en funcion de sus necesidades concretas, el celebrar
uno o varios contratos basados en dicho acuerdo. Podria suceder que una empresa que originariamente haya sido parte en el
acuerdo marco, al finalizar la duracidn o vigencia del mismo, no haya llegado a ser adjudicataria de ningiin contrato basado en
aquél. Por ello, surgen dudas sobre la obligatoriedad de la exigencia de constituir la garantia definitiva a fodas las empresas que
resulten adjudicatarias del acuerdo marco, mdxime cuando su importe, segrin el articuto 83.1 de la I.CSP deberia ascender al
5% del precio de adjudicacion excluido el IV A.

El articulo 76.8 de la 1.CSP si bien define el modo de cdlenlo del valor estimado de un acuerdo marco, sin embargo, en el
momento de su adjudicacion no tiene que estar necesariamente determinados todos los términos de las futuras prestaciones a
contratar, lo que impide disponer de un precio de adjudicacion.

A juicio de esta Intervencion, el no exigir la constitucion de la garantia en el momento de la adjudicacion del acuerdo marco, no
impide que el drgano de contratacion decida fijar en los Pliegos su constitucion en el momento en que se adjudiquen los concretos
contratos basados en aquél.

En el caso de que esa Junta Consultiva si considerase necesaria su exigencia en el momento de adjudicar el acuerdo marco, ;su
importe deberia ser un porcentaje del valor estimado del contrato o una cantidad alzada gue se fijaria en el Pliego de Clansulas
Administrativas Particulares?

Si los contratos que se derivasen del acuerdo marco fuesen contratos de obras, ;seria posible su no exigencia en el momento de
celebrar el acnerdo marco, trasladando su excigencia al momento de la adjudicacion de los contratos basados en aquél?

En segundo lugar, se plantean dudas sobre la posibilidad de modificar los términos esenciales del acnerdo marco.

E/ artienlo 182.1 de la LLCSP especifica que al celebrar los contratos basados en un acunerdo marco "las partes no podran, en
ningiin caso, introducir modificaciones sustanciales respecto de los términos establecidos en el acuerdo marco”.

En el caso de que la cantidad de prestaciones efectivamente contratadas con posterioridad a la celebracion del acuerdo, sea mayor
que la gue sirvid de base para calenlar el valor estimado del acuerdo marco, dado que la Administracion no se obliga inicialmente
a contratar un nimero cerrado de prestaciones, jseria necesario tramitar un expediente de contratacion para la modificacion del
acuerdo? En todo caso, sse considera necesario que la posibilidad y condiciones en las que podrian modificarse los términos
esenciales del acnerdo marco se recojan en los pliegos, con el fin de asegurar que la competencia no se vea obstaculizada, restringida
0 falseada? O, por el contrario, ;considera esa Junta que en ningiin caso se pueden modificar los términos esenciales de un acunerdo
marco?

En tercer lugar, una de las limitaciones que establece la I.CSP para los acunerdos marco es la relativa a su duracion. El articulo
180.3 indica que no podrin exceder de cuatro asnos, salvo en casos excepcionales, debidamente justificados. En relacion con este
limite temporal, los contratos basados en aquél y adjudicados durante su vigencia jpodrian continuar vigentes en una fecha

posterior a la fecha de finalizacion del acnerdo marco hasta que finalizase su ejecucion, o, por el contrario, esto iria en contra de



los principios antes enumerados de no restringir o falsear la competencia, debiendo permitir a otras empresas que no hayan sido
parte en el acuerdo marco, el poder participar en nuevas licitaciones, una vez, concluido aquél?

En resumen y en relacion con lo anteriormente expuesto, se solicita el parecer de esa Junta Consultiva, sobre las siguientes
CUESTIONES:

1% En casos como el planteado, en el gue la Administracion pretende celebrar un contrato de prestacion de servicio de agencia de
viajes con un finico empresario, pero no se comprometa a adquirir un nimero cerrado o determinado de prestaciones, sino que sélo
se compromete a adquirirlos en el caso de necesitarlos y siempre que no exista una mejor oferta técnica o econdmica, teniendo en
cuenta que no se trata de un servicio declarado de contratacion centralizada, jes obligatorio para el drgano de contratacion hacer
uso de la fignra del acuerdo marco, aplicando por analogia lo dispuesto en el articulo 9.3 de la 1.CSP para los suministros en
Sfuncion de las necesidades?

2% Teniendo en cuenta las particularidades de la fignra del acuerdo marco, entre los requisitos a exigir al contratista o
contratistas que resulten adjudicatarios de un acuerdo marco, jdebe fignrar la constitucion de la corvespondiente garantia
definitiva? De resultar exigible, ;su importe deberia ser un porcentaje del denominado valor estimado del contrato o una cantidad
alzada que se fijaria en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares? Si los contratos que se derivasen del acnerdo marco
Jfuesen contratos de obras, jseria posible su no exigencia en el momento de celebrar el acuerdo marco, trasladando su exigencia al
momento de la adjudicacion de los contratos basados en agnél?

3 En el caso de que la cantidad de prestaciones efectivamente contratadas con posterioridad a la celebracion del acuerdo, sea
mayor que la que sirvid de base para calcular el valor estimado del acuerdo marco, dado que la Administracion no se obliga
inicialmente a contratar un nimero cerrado de prestaciones, ;seria necesario tramitar un expediente de contratacin para la
modificacion del acuerdo? En todo caso, ;se considera necesario que la posibilidad y condiciones en las que podrian modificarse los
términos esenciales del acnerdo marco se recojan en los pliegos, con el fin de asegurar que la competencia no se vea obstacnlizada,
restringida o falseada? O, por el contrario, sconsidera esa Junta que en ningiin caso se pueden modificar los términos esenciales de
un acnerdo marco?

4. En relacion con la duracidn mdxima de los acuerdos marco, los contratos basados en aquél y adjudicados durante su vigencia,
spodrian continnar vigentes en una fecha posterior a la fecha de finalizacion del acnerdo marco, hasta que terminase su ejecucion
o, por el contrario, esto iria en contra de los principios antes enumerados de no restringir o falsear la competencia, debiendo
permitir a otras empresas que no hayan sido parte en el acuerdo marco, el poder participar en nuevas licitaciones, una veg
concluido aquél?

Teniendo en cuenta que, de conformidad con el articulo 299 de la 1ey 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Pitblico, la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa es el drgano consultivo especifico en la Administracion General del
Estado en materia de contratacion, esta Intervencion General solicita, en virtud de lo dispuesto en el articulo 17 del Real Decreto
30/ 1991, de 18 de enero, sobre régimen orgdnico y funcional de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa, el criterio

de dicho drgano sobre las cuestiones planteadas”.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

1. Diversas cuestiones se plantean por la Intervencién General de la Administracién del Estado que
analizaremos de forma separada.

2. Una cuestion previa debe citarse al ser necesario que quede patente por su claridad y aplicacién general en
todos los procedimientos de adjudicacién de contratos, en tanto alude en la primera cuestion la alternativa de
que “siempre que no exista una mejor oferta técnica o econdmica, teniendo en cuenta que no se trata de un servicio declarado de
contratacion centralizada”. Como es bien sabido, a la adjudicacién de un contrato solo pueden acceder aquellos
que antes de concluir el plazo establecido hayan presentado su proposicién y que, de entre estos, debera ser
adjudicatario aquel, que después de la valoracion de los criterios establecidos, resulte ser quien ha presentado
la mejor oferta, es decir la oferta econdmicamente mas ventajosa. Como quiera que en la exposicion de la
cuestion se citan las tres opciones posibles para adjudicar la prestacién de servicios, un acuerdo marco, un

contrato marco o un contrato de servicios, efectuada la ponderacién de los criterios de adjudicacién no caben



terceras proposiciones distintas de las que han concurrido a la adjudicacion del contrato, por lo que no debe
ni puede hablarse de una opcién referida a que “siempre que no exista una mejor oferta técnica o
econémica’.

3. La primera cuestién, la de si para adjudicar un contrato de servicios de agencia de viajes, que tenga por
objeto prestaciones de reserva, emisién y entrega de billetes de viajes, reserva de alojamiento de plazas
hoteleras, informacién precisa sobre las reservas combinadas de transporte y alojamiento que supongan
alguna ventaja en cuanto al precio y otros servicios incluidos en el funcionamiento ordinario de las agencias
de viajes y que sean solicitados por el Ministerio en cuestiéon (en el caso, el Ministerio de Medio Ambiente,
Medio Rural y Marino), tales como alquiler de coches, salas, etc. a favor de un empresario, sin perjuicio de
que tal adjudicacién se pueda realizar a favor de otros en el caso de que presenten ofertas mejores y todo
ello en funcién de las necesidades del 6rgano de contratacion, se puede realizar a través de la figura de un
acuerdo marco o bien, se debe realizar mediante este sistema.

Las disposiciones aplicables al acuerdo marco se encuentran contenidas dentro de los articulos 180 a 182 de la
LCSP, asi como sus antecedentes aparecen en el informe de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa 8/95, de 25 de abril de 1995. Siguiendo estas disposiciones, el acuerdo marco presenta las
siguientes caracteristicas:

a) es un sistema de racionalizacién técnica de la contratacién publica, por lo que no se trata de un contrato
especial, ni de un procedimiento de contratacién ni de un procedimiento de adjudicacion.

b) Su empleo por el érgano de contratacion depende de la voluntad de éste, ya que no se impone de forma
obligatoria por la Ley, segin el articulo 180.1 de la LCSP, a cuyo tenor: “Los érganos de contratacion del
sector publico podran concluir acuerdos marco con uno o varios empresarios con el fin de fijar las
condiciones a que habran de ajustarse los contratos que pretendan adjudicar durante un periodo determinado,
(..

) Se emplea en los casos en los que se vaya a contratar un nimero indeterminado de prestaciones, sin que
exista un numero cerrado, predeterminado de antemano, sino que las prestaciones a cumplir por el
empresario dependeran de las necesidades que aprecie del 6rgano de contratacion.

d) Se encuentra sujeto a requisitos temporales especiales, puesto que su duracién maxima es la prevista en la
Ley, 4 afios y los contratos que se basen en el mismo, se sujetan a una periodicidad no preestablecida, pero si
existente, ya que depende de las necesidades del 6rgano de contratacion. Es decir, se celebra el acuerdo marco
durante un tiempo determinado y los contratos que se realicen basados en el mismo, se podran celebrar por
tiempo determinado en el mismo.

e) Se encuentra sujeto a una cautela especial, como es la de que su celebracién no obstaculice, restrinja o
falsee la competencia.

f) Respecto de su contenido, debe incluir los términos esenciales de los contratos marco que se celebren
basados en el acuerdo.

2) Su aplicacion requiere que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76.8 de la LCSP, se determine el
valor maximo estimado, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, del conjunto de actuaciones a
desarrollar durante la duracion total del Acuerdo marco.

A la vista de las caracteristicas legales que presenta, se puede afirmar, reiterando lo sefialado, que su empleo
por parte del 6rgano de contratacion es voluntario.

En la consulta se plantea la cuestion de si se podtia aplicar en este supuesto analégicamente el caso del
contrato de suministro de bienes, en funcién de las necesidades del érgano de contratacién, contenido en el
articulo 9.3, letra a), de la LCSP, en el que se dispone lo siguiente: “En todo caso, se considerardin contratos de
suministro los signientes: Aquellos en los que el empresario se obligne a entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva y por

precio unitario, sin que la cnantia total se defina con exactitud al tiempo de celebrar el contrato, por estar subordinadas las



entregas a las necesidades del adquirente. No obstante, la adjudicacion de estos contratos se efectuard de acuerdo con las normas
previstas en el Capitnlo I1 del Titulo 11 del Libro 111 para los acuerdos marco celebrados con un sinico empresario”.

Por tanto, la conclusion a la que se puede llegar para responder a la primera cuestion planteada es que el
acuerdo marco es de empleo voluntario por el 6rgano de contratacion, también en el caso objeto de la
consulta, sin que pueda considerarse que sea de uso obligatorio, por analogfa con el supuesto contenido en el
articulo 9.3, letra a), citado, ya que no procede la aplicacién analégica de este precepto por dos razones
fundamentales que sefialamos a continuacion.

En primer lugar, porque, segun se sefiala en la Exposicién de Motivos de la LCSP, el acuerdo marco no es un
contrato, sino que trata de un “sistema de racionalizaciéon de la contratacién”, esto es, una técnica utilizada
por la Administracién para racionalizar la contratacion de la ejecucion de obras, las adquisiciones de bienes y
las prestaciones de servicios. A diferencia de ello, el articulo 9.3, letra a), se refiere a un contrato
individualmente considerado, en el que, no obstante, el empresario se obliga a entregar una pluralidad de
bienes de forma sucesiva y por un precio unitario, de manera que, el hecho de que su objeto se configure por
una pluralidad de bienes, no significa que comprenda una pluralidad de contratos. También asi se aprecia
cuando la adjudicacién de este tipo de contratos se realice por las normas del acuerdo marco, pues tampoco
permite hacer equiparables ambas figuras.

En segundo lugar, hay que sefialar que el contrato de suministro del articulo 9.3, letra a), tiene por objeto la
entrega de una pluralidad de bienes, mientras que el objeto del contrato planteado en la cuestién presenta por
objeto la prestacion de una pluralidad de servicios.

La interpretacion analdgica procede aplicarse conforme a lo dispuesto en el articulo 4.1 del Cédigo civil que
dispone: “Procederd la aplicacion analdgica de las normas cnando éstas no contemplen un supuesto especifico, pero regulen otro
semejante entre los que se aprecie identidad de razdn”. En este caso, las normas prevén expresamente que el empleo
del acuerdo marco es voluntario por el 6rgano de contratacion, lo que, unido a las diferencias expuestas antes,
excluye que el acuerdo marco pueda ser considerado de uso obligatorio en el supuesto planteado en la
consulta.

4. Respecto de la segunda cuestion, la exigencia de una garantfa definitiva para responder del cumplimiento de
las obligaciones derivadas de un contrato puiblico, se contempla dentro del articulo 83.1 de la LCSP como
obligatoria para el adjudicatario propuesto, sin perjuicio de que se pueda eximir de ello, en los términos del
segundo inciso de este precepto.

La garantia definitiva en si misma se vincula a cada contrato y se exige en funcién de cada uno de ellos, para
responder del cumplimiento de las obligaciones que deriven de éste desde el momento en que se constituye
como propuesto adjudicatario y como contratista. Sin embargo, en el caso del acuerdo marco, ya hemos
dicho que no se configura por la Ley como un contrato, por tanto, no se debe exigir garantia a los
empresarios que resulten adjudicatarios del mismo, refiriéndonos con ello, a los empresarios que puedan
participar en los contratos que deriven del acuerdo marco, sino que la prestacién de garantia definitiva debera
darse en el momento posterior en el que resulten adjudicatarios del contrato que se realice al amparo del
acuerdo marco. Y ello es asi, puesto que puede darse el caso de empresarios que resulten seleccionados en el
acuerdo marco y que, sin embargo, luego no resulten adjudicatarios de ninguno de los contratos que se
puedan celebrar basados en aquél, por lo que la garantfa definitiva que deba prestar debe corresponder a estos
contratos y no a su participacién en el acuerdo marco.

Puesto que la prestacion de la garantia definitiva no es exigible a los empresarios en ese momento preciso de
resultar partes del acuerdo marco, no procede responder al resto de las preguntas que se formulan dentro de
la cuestion segunda de la presente consulta.

5. En relacién con la tercera cuestién, en la que el érgano consultante plantea diferentes cuestiones
relacionadas con la posibilidad de modificar el acuerdo marco, debemos comenzar sefialando que el articulo

182.1 de la LCSP establece que las partes del acuerdo marco no podran introducir modificaciones sustanciales



en éste, en ningun caso, y que los contratos basado en aquél se adjudicaran con arreglo a los términos en ¢él
establecidos. Sobre la posibilidad de modificar el acuerdo, el segundo parrafo del articulo 182.4 sefiala que:
“Cuando no todos los términos estén establecidos en el acuerdo marco, la adjudicacion de los contratos se
efectuara convocando a las partes a una nueva licitaciéon, en la que se tomarin como base los mismos
términos, formulandolos de manera mas precisa si fuera necesatio y, si ha lugar, otros a los que se refieran las
especificaciones del acuerdo marco, (...)”. Con base en este precepto, podemos afirmar que la Ley permite la
modificacién de los términos del acuerdo marco, siempre que no sean sustanciales o esenciales, procediendo
a convocar a las partes a un nuevo procedimiento de licitacién, para lo cual, entrando en la respuesta a la
cuestion planteada, serfa necesario tramitar un expediente de contrataciéon. No obstante, las modificaciones a
las que se refiere este precepto no pueden ser consideradas como sustanciales, sino que sélo se podrin
admitir las que sirvan para concretar lo dispuesto en el acuerdo marco, como es, segun se describe en el texto
de la consulta, el supuesto en que la cantidad de prestaciones efectivamente contratadas con posterioridad a la
celebracion del acuerdo, sea mayor que la que inicialmente se contiene dentro del mismo. Segun dispone el
articulo 182.1 de la LCSP no se pueden modificar los términos esenciales de un acuerdo marco, por lo que no
parece necesario establecer ninguna prevision sobre ello en los pliegos o, en todo caso, hacer constar en los
mismos que no procede introducir modificaciones sustanciales respecto de los términos establecidos en el
acuerdo marco, conforme resulta de la citada norma.

6. Por ultimo, sobre la ultima cuestion de las planteadas por el 6rgano consultante, debemos indicar que la
misma ya ha sido valorada por esta Junta Consultiva en su informe 43/08, de 28 de julio de 2008. Reiterando
lo que entonces se exponia debe reafirmarse lo que entonces se comentaba expresando que la duracién
maxima del acuerdo marco es de cuatro afios, segun resulta del articulo 180.3 de la LCSP, salvo casos
excepcionales, debidamente justificados. No precisa la ley nada sobre la duracién de los contratos que se
puedan celebrar con base en el acuerdo marco. Por el contrario, la Ley si precisa, dentro del articulo 182,1,
que los contratos basados en un acuerdo marco sélo se van a poder celebrar entre el 6rgano de contratacién y
“las empresas que hayan sido originariamente partes en aquél”, con lo que, entramos a responder la segunda
parte de la cuestion planteada, esto es, no se puede permitir, como ya citamos en la primera consideracion, a
otras empresas, que no hayan sido parte en el acuerdo marco, el poder participar en nuevas licitaciones
derivadas de aquél, tanto si ha concluido el plazo de duracién de éste como si no lo ha hecho, puesto que,
independientemente de ello, se trata de contratos basados en ese acuerdo marco previo, cuyos tramites y
condiciones esenciales se encuentran fijados en éste.

El acuerdo marco determina la adjudicacion de los contratos posteriores que se basen en ¢él, delimitando los
criterios para ello, (ex articulo 182, apartados 3 y 4) y las partes que van a poder intervenir en los mismos (ex
articulo 182.1). La finalidad que se trata de cumplir con el acuerdo marco es la de “fijar las condiciones a que
habran de ajustarse los contratos que pretendan adjudicar durante un periodo determinado, siempre que el
recurso a estos instrumentos no se efectie de forma abusiva o de modo que la competencia se vea
obstaculizada, restringida o falseada”, conforme al articulo 180.1. Por tanto, el plazo de duracién del acuerdo
marco corresponde al periodo determinado durante el cual se van a adjudicar los contratos que se basen en
ese acuerdo marco. Es decir, la duracion del acuerdo marco determina el plazo durante el que se pueden
adjudicar los contratos marcos posteriores, basados en €, pero no delimita la duracién de esos contratos. Por
tal motivo, puede entenderse que la duracién de los contratos posteriores puede ser superior a la del acuerdo

marco.

CONCLUSIONES
Por lo expuesto, la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa considera que:
1. Para adjudicar un contrato de servicios de agencia de viajes, que tenga por objeto prestaciones de resetrva,

emisién y entrega de billetes de viajes, reserva de alojamiento de plazas hoteleras, informacién precisa sobre



las reservas combinadas de transporte y alojamiento que supongan alguna ventaja en cuanto al precio y otros
servicios incluidos en el funcionamiento ordinario de las agencias de viajes y que sean solicitados por el
Ministerio en cuestiéon (en el caso, el Ministerio de Medio Ambiente, Medio Rural y Marino), tales como
alquiler de coches, salas, etc. a favor de un empresario, sin perjuicio de que esa adjudicacién se pueda realizar
a favor de otros, en el caso de que presenten en el ambito del acuerdo, ofertas mejores, y todo ello, en
funcién de las necesidades del 6rgano de contratacion, se puede realizar a través de la figura de un acuerdo
marco, sin que deba ser utilizado el sistema del acuerdo marco, por analogia a lo dispuesto dentro del articulo
9.3, letra a), de la LCSP.

2. La garantia definitiva no se debe exigir a los adjudicatarios que resulten partes de un acuerdo marco en ese
momento, sino cuando resulten adjudicatarios de los contratos posteriores que se basen en el acuerdo marco
previo.

3. La LCSP no permite introducir modificaciones sustanciales en los términos del acuerdo marco previo, por
tal motivo, no sera necesario especificar como realizarlas en el pliego o, a lo sumo, los pliegos podran decir
que no se pueden introducir. Por el contrario, son admisibles las modificaciones no sustanciales, siendo
aquéllas que se dan en los casos en que no todos los términos de los contratos posteriores estén establecidos
en el acuerdo marco, para las cuales sera necesario convocar a las partes a una nueva licitacién entre ellos y
por tanto, para ello tramitar un expediente de contratacion.

4. El plazo de vigencia del acuerdo marco establecido por la LCSP delimita el plazo durante el que pueden
adjudicarse los contratos marco, pero no la duracién de éstos, por lo que tal duracién puede exceder de la

duracién del acuerdo marco inicial.



